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VRAGEN VOORAF 

 Ja Nee N.v.t. Onbekend 

De voorwaarden zijn opgesteld door een 

branchevereniging en moeten verplicht gebruikt worden. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

De voorwaarden zijn van een branchevereniging en zijn 
passend voor de gebruiker. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

De voorwaarden zijn voldoende toegespitst op de 
activiteiten van de gebruiker. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

De voorwaarden zijn de afgelopen 3 jaar niet herzien. ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

ALGEMENE INFORMATIE 
 Ja Nee N.v.t. Onbekend 

De bedrijfsnaam en het KvK-nummer staan duidelijk 
vermeld. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is vermeld onder welk KvK-nummer de voorwaarden 

zijn gedeponeerd. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

De volgende begrippen worden in ieder geval voldoende 
gedefinieerd:  
Gebruiker / Wederpartij / Derde / Voorwaarden / 
Overeenkomst. 

☐ ☐ ☐ ☐ 
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TOTSTANDKOMING EN EINDE VAN DE OVEREENKOMST/ALGEMENE 
VOORWAARDEN 

 Ja Nee N.v.t. Onbekend 

Er is bepaald, dat als de algemene voorwaarden eenmaal 

van toepassing zijn op een bepaalde overeenkomst, ze dan 

ook op andere overeenkomsten toegepast worden. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die omschrijft dat wanneer een bepaling 

in de algemene voorwaarden ongeldig is de rest van de 

algemene voorwaarden geldig blijft. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die regelt wat er geldt in de situaties die 

niet opgenomen zijn in deze algemene voorwaarden. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

De algemene inkoopvoorwaarden van de 

opdrachtgever/klant worden afgewezen. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is afgesproken dat de voorwaarden eenzijdig kunnen 

worden geüpdatet. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is voldoende omschreven hoe de overeenkomst of 

opdracht tot stand komt. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is geregeld dat de gebruiker gerechtigd is een 

overeenkomst of opdracht te weigeren. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling opgenomen die een maximum 

geldigheidsduur aan een offerte en/of aanbod stelt. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling waarin omschreven wordt dat de 

gebruiker niet gebonden is aan een overeenkomst, 

opdracht of offerte indien er schrijffouten in vermeld staan. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die regelt dat de gesloten overeenkomst 

niet zijnde de algemene voorwaarden in overleg gewijzigd 

mag worden en dat dit schriftelijk moet. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is afdoende geregeld onder welke voorwaarden de 

overeenkomst eindigt, kan worden opgezegd of ontbonden. 
☐ ☐ ☐ ☐ 
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UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST 

 Ja Nee N.v.t. Onbekend 
Er is een bepaling die omschrijft hoe een overeenkomst of 

opdracht wordt uitgevoerd. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is geregeld dat de klant juiste en volledige informatie 

levert. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die omschrijft dat (als je afhankelijk bent 

van informatie of gegevens van de klant) de uitvoering van 

de overeenkomst/opdracht mag worden opgeschort, totdat 

je in het bezit bent van deze gegevens. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die omschrijft dat indien de gebruiker een 

aanbetaling verlangt, de gebruiker niet start met de 

overeenkomst of opdracht zolang deze aanbetaling 

ontvangen. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is geregeld dat werkzaamheden mogen worden 

uitbesteed aan derden. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die regelt dat wederpartij niet zomaar 

zonder toestemming derden mag inschakelen voor de 

uitvoering van de overeenkomst. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die stelt dat de gebruiker derden al dan 

niet mag inschakelen en wie er bij inschakeling van derden 

door de klant aansprakelijk is voor de uitvoering van de 

opdracht/overeenkomst. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

 

PRIJZEN / BETALING / LEVERING / VERVOER / RISICO EN EIGENDOM 

 Ja Nee N.v.t. Onbekend 

Er is een bepaling gericht op consumenten die vermeldt of 

de prijzen inclusief of exclusief BTW zijn. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die duidelijk omschrijft wat is inbegrepen 

in de prijs. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die duidelijk genoeg omschrijft dat indien 

er sprake is van bijkomende kosten, deze niet in de prijs zijn 

inbegrepen. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die het aanpassen van de prijs i.v.m. 

meer- of minderwerk voldoende regelt. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

De betalingstermijn wordt genoemd. ☐ ☐ ☐ ☐ 
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 Ja Nee N.v.t. Onbekend 

De werkelijke incassokosten worden berekend, met een 

minimumbedrag (aanbevolen). 
☐ ☐ ☐ ☐ 

De wettelijke regeling voor incassokosten geldt WIK. ☐ ☐ ☐ ☐ 

Er wordt een boeterente in rekening gebracht bij te late 

betaling (aanbevolen). 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er wordt wettelijke handelsrente in rekening gebracht bij te 

late betaling. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is bepaald dat de klant geen beroep kan doen op 

opschorting van betaling. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is bepaald dat de klant geen beroep kan doen op 

verrekening met vorderingen van Gebruiker. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

De wijze waarop levering en risico-overgang plaatsvindt is 

voldoende geregeld, bijv. d.m.v. Incoterms Ex Works. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

De leveringstermijnen zijn zo geregeld dat de Gebruiker er 

niet meteen aan vast zit. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Gedeeltelijk leveren is mogelijk. ☐ ☐ ☐ ☐ 

Bepaling dat er op producten een verlengd 

eigendomsvoorbehoud berust, waardoor het 

eigendomsvoorbehoud ook geldt voor goederen die al 

betaald zijn. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

 

BEPERKINGEN VAN AANSPRAKELIJKHEID 
 Ja Nee N.v.t. Onbekend 

Er is een bepaling over hoe wordt omgegaan met 

overmacht, die aangeeft wanneer er sprake is van 

overmacht, dat de gebruiker in dat geval niet schadeplichtig 

is. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die het garantiebeleid regelt. ☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling waarin een klachtenregeling is 

opgenomen. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling over de termijn waarbinnen een klacht 

ingediend moet worden. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling over de termijn waarbinnen de klacht 

wordt afgehandeld. 
☐ ☐ ☐ ☐ 
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 Ja Nee N.v.t. Onbekend 

Er is een bepaling die omschrijft dat een terechte klacht 

wordt afgehandeld door bijv. aanpassen factuur, 

overeenkomst opnieuw uitvoeren, vervangen etc. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling dat een klacht de 
betalingsverplichtingen niet opschort. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Aansprakelijkheid voor gevolgschade is helemaal 

uitgesloten behalve bij letselschade. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Aansprakelijkheid bij dood of letsel is beperkt tot een 
maximum bedrag, en/of het bedrag van de 
order/overeenkomst. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Aansprakelijkheid voor schade is beperkt tot het bedrag 
dat door de verzekeraar wordt uitgekeerd. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die stelt dat aansprakelijkheid niet 
beperkt is bij opzet of grove schuld. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een vervaltermijn afgesproken voor het indienen van 
schadeclaims. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is geen aansprakelijkheid voor schade bij derden. ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

OVERIGE BEPALINGEN 
 Ja Nee N.v.t. Onbekend 

Er is afgesproken dat de klant geen personeel van de 

Gebruiker overneemt, tenzij daarvoor wordt betaald. 

(Deze bepaling is bij detachering in overeenstemming met 

de wet en jurisprudentie). 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is geregeld dat eventuele rechten van intellectuele 

eigendom van Gebruiker zijn en blijven. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een artikel dat bepaalt dat alleen een Nederlandse 

rechter bevoegd is. 
☐ ☐ ☐ ☐ 

Er is een bepaling die aangeeft dat uitsluitend het 

Nederlands recht van toepassing is en dat het Weens 

Koopverdrag wordt uitgesloten bij goederen. 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Bij voorwaarden in meerdere talen is afgesproken welke 

taalversie bepalend is. 
☐ ☐ ☐ ☐ 
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OPMERKINGEN 

Opmerkingen:  
 

 

 

 

ALGEHELE CONCLUSIE 

 

 


